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Kemacetan merupakan polemik yang belum dapat terselesaikan sehingga
menimbulkan masalah, salah satunya terjadi di Kota Pontianak. Upaya yang
dilakukan oleh pemerintah dalam mengatasi hal ini adalah dengan peningkatan
kualitas dan kuantitas sistem transportasi kota yang bersifat publik. Penyediaan dan
pengembangan transportasi pada hakikatnya harus dilakukan dengan
memperhatikan keterkaitannya dengan Trigatra, yaitu gatra geografi, sumber daya
alam dan kependudukan. Angkutan kota di Pontianak dikenal dengan hama oplet,
namun Kkini sudah mulai berkurang penggunaannya sebagai moda transportasi
umum. Situasi itu pun akhirnya menjadi pelik, menyusutnya jumlah armada
angkutan dan penumpang, menyebabkan koperasi para supir oplet banyak yang
tutup.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi persepsi masyarakat terhadap
oplet di Kota Pontianak. Data yang dibutuhkan dalam analisis ini adalah data primer
dan data sekunder. Jumlah sampel yang digunakan pada penelitian ini yaitu 100
orang masyarakat Kota Pontianak yang dipilih secara acak, adapun teknik analisis
yang digunakan yaitu metode analisis crosstab, dan metode analisis deskriptif.
Analisis crosstab digunakan untuk menganalisis data yang diperoleh melalui
kuesioner dengan cara memilih variabel yang dianggap berhubungan lalu dilakukan
analisis untuk mengetahui variabel apa saja yang berhubungan dalam persepsi
masyarakat terhadap oplet di Kota Pontianak. Lalu analisis deskriptif digunakan
untuk menggambarkan kondisi eksisting oplet di Kota Pontianak.

Berdasarkan hasil analisis crosstab yang telah dilakukan, bahwa variabel yang
berhubungan dalam persepsi masyarakat terhadap oplet di Kota Pontianak adalah
variabel kemudahan mendapatkan oplet dan pelayanan oplet. Maka manfaat yang
dapat dirasakan jika oplet direvitalisasi oleh pemerintah dan oleh masyarakat baik
itu masyarakat daerah Kota Pontianak maupun para wisatawan ini lebih mudah
dalam melakukan perjalanan dan akan menghemat biaya.
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Congestion is a polemic that has not been resolved to causing problems, one of
which occurred in The Pontianak City. Efforts made by the government in
overcoming this matter are by increasing the quality and quantity of the city public
transportation sytem. Provision and development of transportation should be
carried out with regard to its links to “Trigatra”, geography, natural resources,
and population. City transportation in Pontianak City is known as oplet, but now it
has begun to decrease its use as a mode of public transportation. The situation
eventually became complicated, reduced the number of transport fleets and
passengers, causing many cooperatives of oplet drivers to close.

The purpose of this study was to identify people's perceptions of oplet in Pontianak
City. The data needed in this analysis are primary data and secondary data. The
number of samples used in this study were 100 people from Pontianak City who
were randomly selected, while the analysis techniques used were crosstab analysis
method and descriptive analysis method. Crosstab analysis is used to analyze the
data obtained through a questionnaire by selecting variables that are considered
related and then analyzing it to find out what variables are related to people's
perceptions of oplet in Pontianak City. Then descriptive analysis is used to describe
the existing conditions of oplet in Pontianak City.

Based on the results of the crosstab analysis that has been carried out, the variables
related to people's perceptions of oplet in Pontianak City are variables of the ease
of getting oplet and oplet services. Then the benefits that can be felt if oplet are
revitalized by the government and by the community, both the people of Pontianak
City and the tourists, it is easier to travel and will save costs.
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